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CARRERA: TECNICATURA UNIVERSITARIA EN GESTION DE CALIDAD
MODULO: MONITOREO Y EVALUACION PARA LA CALIDAD

DURACION: BIMESTRAL

CONTENIDOS MINIMOS: Identificar los principales componentes de un plan de
monitoreo y evaluacion Marcos Objetivos de la sesion (Competencias) -
Identificar y distinguir entre marcos conceptuales, marcos de resultados y
modelos légicos. - Describir como se utilizan los marcos en la planificacion del
monitoreo y la evaluacion Indicadores. Fuentes de Datos. Objetivos de la sesion
(Competencias) - Identificar los criterios a aplicar en la seleccion de indicadores
- Describir cdmo se relacionan los indicadores con los marcos - Identificar los
tipos de fuentes de datos - Describir como se puede utilizar informacion en la
toma de decisiones - Lectura del Material provisto para la sesion. Linea de Base
— El proceso de monitoreo y Evaluacion. Obijetivos de la sesién (Competencias)
- |dentificar los insumos necesarios para poder llevar adelante el proceso de
monitoreo y evaluacion. - Comprender el proceso de monitoreo y evaluacion.
Pudiendo: Describir la politica, programa o proyecto; identificar los actores
involucrados; identificar, definir, describir el problema; objetivos y preguntas en
el marco de la investigacion evaluativa; construir evidencia empirica; procesar y
analizar de los datos; socializar los resultados. Tipos de monitoreo y evaluacion.
Herramientas para el monitoreo y la evaluacién Objetivos de la sesion
(Competencias) - Identificar el modelo que monitoreo y evaluacion que mejor se
adapte al requerimiento de la politica, programa o proyecto que se quiera
controlar. - Comprender, asimilar y manejar distintas herramientas utiles para el
proceso de control y monitoreo. Identificando el M&E en nuestros SGC. Objetivos
de la sesion (Competencias) - Aplicar a conciencia procesos de monitoreo y
evaluacion en los SGC o procesos claves que lo requieran. - Identificar y
comprender en Sistemas de aseguramiento de Calidad bajo Normas ISO 9001-
2015 los procesos de monitoreo y evaluacion. - Identificar y comprender en el
Plan de Calidad de la Provincia (Resolucion N° 347D/16 SGG,) los procesos de
monitoreo y evaluacion. Recuperacion y Cierre Objetivos de la Sesion. - Permitir

la entrega de actividades no realizadas a fin de alcanzar los porcentajes de
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aprobacion requeridos. -

presencial.

Prepararse de manera adecuada para el taller
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